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Esther Busch – Serviceplan 
Begrüßung im Haus der Kommunikation

Marcus Person und Niklas Jeppe – hmmh

Keynote und Einführung Product Data Value 
Chain

Coffee Break

Jürgen Pannek – E/D/E & Onedot
Wie E/D/E die Automatisierung und KI als
Booster für das Produktdaten-Onboarding 
nutzt

Daniel Niedermayer – Retresco
Google SGE: Game-changer oder
Risikofaktor für den E-Commerce?

Coffee Break 

Klaus Pochert– TROX & Contentserv
156.000 digitale Assets und 21 Sprachen –

wie Trox mit Contentserv seine 
Produktdaten organisiert

Sebastian Hardung – priint 
True Data-Driven Publication feat. WAGO

PROGRAMM

PRODUCT DATA PILOTS
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e commerce 
elektronische Geschäftsabwicklung; 
1. Allgemein: Teil des Electronic Business der den Kauf und Verkauf 
2. von Waren und Leistungen über elektronische Verbindungen umfasst.
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emo·ti·o·nal
Adjektiv
1.vom Gefühl bestimmt
"eine emotionale Beziehung, Bindung, Reaktion"
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Beziehung trifft
Distanzhandel
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CUSTOMER JOURNEY „MARCUS“

Information

Inspiration
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CUSTOMER JOURNEY „GERD“
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emo·ti·o·nal
Adjektiv
1.vom Gefühl bestimmt
"eine emotionale Beziehung, Bindung, Reaktion"
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Leading in Connected Commerce
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Product Data Value Chain

Onboarding Enrichment Management Distribution TouchpointsProduct Data
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Product Data Value Chain

Mit ausgewählten Partnern unseres Netzwerks zu maximaler Wertschöpfung

Onboarding Enrichment Management Distribution TouchpointsProduct Data
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Verringerte

manuelle Aufwände 
durch 

automatisierte 
Prozesse

Maximale 
Wertschöpfung 

durch 
Produktdaten-

Management 
aus einer Hand

Konzeption & 
Realisierung 

28 Jahre Erfahrung 
+ innovative  

Softwarelösungen

Mit der Product Data Value Chain liefern wir das vollumfängliche 
Produktdatenmangement aus einer Hand
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Wir machen Ihre Erfolge im Connected Commerce messbar
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Wir machen Ihre Erfolge im Connected Commerce messbar

Conversion RateTime to Market Rate of Returns
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Dabei bieten wir ganzheitliche Beratung im Rahmen Ihrer 
Wertschöpfungskette

Consult

Ganzheitliche Beratung im 

Rahmen Ihrer 

Wertschöpfungskette

Create

Individualisierung und 
Entwicklung effizienter 

Produktdatenflüsse

Health Check
360°-Analyse Ihrer 

Daten, Prozesse & 

Strukturen

Scoping
KPI getriebene 

Aufnahme Ihrer 

unternehmerischen 

Ziele 

Ergebnisaufbereitung und 
Handlungsempfehlungen

Strategy
Entwicklung Ihrer 

langfristigen 

Produktdaten-

Strategie

Aufdecken von 
Herausforderungen und 

Potentialen, sowie Priorisierung 

von Unternehmenszielen

Operative
Konfiguration von 

maßgeschneiderten 

Technologien

Maßnahmen- und 
Entscheidungsfindung, 

Bewertung und Priorisierung des 

Projektportfolios

Care

Fortlaufende Prozessanalyse, 
Optimierung und Beratung, 

Scoping Redefinement
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Content Strategy        PIM Strategy        DAM Strategy        Data Steward        Migration     Internationalisierung

Multi Mandant Concept Consulting      Plattform-Training      System-Konfiguration

Onboarding          Data Mapping                                                                  Consulting      Data Quality

Automatisierung        Support                                                                                            Distribution   

Konzeption      Enrichment                                                                                       Stetige Datenoptimierung

Systemevaluation      Wissenstransfer                          Product Data Governance     Individualentwicklung

Interface Design            Prozessoptimierung           System-Setup      Management    Rollen-Konzept     

Die wichtigsten Leistungen für den Erfolg im Connected Commerce aus 
einer Hand
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PRODUCT DATA PILOTS

Wie E/D/E die 
Automatisierung und KI 
als Booster für das 
Produktdaten-
Onboarding nutzt
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E/D/E
Einkaufsbüro Deutscher Eisenhändler

„Innerhalb einer starken Gemeinschaft kann jeder 
Einzelne profitieren.“

- Ferdinand Trautwein, Gründer E/D/E - 

Ihr Partner im Produktionsverbindungshandel

" Gegründet 1931

" Inhabergeführtes Familienunternehmen in dritter 
Generation

" Mehr als 90 Jahre Tradition und Erfahrung im 
Produktionsverbindungshandel (PVH) 

Gemeinsam erfolgreich

" Führende, leistungsstarke Verbundgruppe Europas

" Handelsvolumen von rund 9,7 Milliarden Euro im Jahr

" Kontinuierliches Wachstum im Verbund
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Was wir leisten
~ 1200 Mitglieder im PVH

> 3200 Vertragslieferanten

~ 10 000 versandte Pakete pro Tag

~ 9,7 Milliarden Euro Handelsvolumen 2022

> 1 700 000 Lager- und Katalogartikel

Unser Markt 

" Ist der Produktionsverbindungshandel (PVH)

" Der geographische Fokus liegt in Deutschland und in 
Europa 

Unser Auftrag

" Förderung des mittelständisch geprägten 
Fachhandels im PVH

" Stärkung der Wettbewerbsfähigkeit und die 
Zukunftssicherung der Unternehmen im Verbund

Unsere Kernkompetenz im Verbund

" Wir bringen Menschen und Unternehmen zusammen, um 
aus den Einzelteilen deutlich mehr zu machen 

" Wir sind das Bindeglied im PVH zwischen Herstellern, 
Fachhandel und deren Kunden aus Industrie, Handwerk 
und Kommunen

Vertriebsregion E/D/E Deutschland Vertriebsregion EDE International

30 Länder

Im Produktionsverbindungshandel
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Spezifisches Branchen-Know-how im PVH wirkt effektiv zusammen
Partnerschaftliche Zusammenarbeit zwischen E/D/E Branchenspezialisten und 
Mitgliedern

Werkzeug
Wir bieten ein breites Spektrum relevanter Sortimente und 
Marken der Werkzeugbranche zu besten Konditionen. Mit einem 
leistungsstarken Zentrallager entlasten wir Ihre Prozess- und 
Logistikkosten und sichern die optimale Versorgung Ihrer Kunden

Betriebseinrichtung
Ein breites Spektrum an führenden Vertragslieferanten,
ein relevantes und umfangreiches Lagersortiment, Top-
Konditionen und kluge Vermarktungskonzepten heben
die Potenziale im Betriebseinrichtungsgeschäft

Schweißtechnik
Mit hoher Spezialisierung und umfassendem Fachwissen 
gelingt es dem E/D/E Team in Zusammenarbeit mit den 
marktführenden Fachhändlern und Lieferanten 
Deutschlands, ein einzigartiges Angebot für alle 
Schweiß-Profis zusammenzustellen

Bau
Das E/D/E nimmt eine führende Rolle im PVH bei den 
Bau- und baunahen Sortimenten ein. Die einzigartige 

Produktdatenqualität und das hervorragende 
Marktverständnis setzen Maßstäbe

Haustechnik
Seit über 50 Jahren ist der E/D/E Geschäftsbereich Haustechnik mit 

leistungsstarken Sanitär- und Heizungsgroßhändlern im WUPPER-
RING Bindeglied zwischen Herstellern und SHK-Großhändlern

Stahl
Die ESH EURO STAHL-Handel ist ein Gruppe von über 140 

mittelständischen, leistungsstarken Stahlhändlern zur 
strategischen Entwicklung

Arbeitsschutz/Technischer Handel
Ein breites Sortimentsspektrum mit einer Vielzahl von 

Vertragslieferanten, starke Handelsmarken, spezifisches 
Markt-Know-how sowie partnerschaftliche Vertriebskonzepte 
zeichnen die E/D/E Leistungen im Bereich Arbeitsschutz und 

Technischer Handel aus
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Bedeutung von hochwertigen Daten für E/D/E und die Mitglieder (1/2)

" Hochwertige Daten sind die Grundlage für einen 
zunehmend relevanter werdenden digitalen Vertrieb 
und haben direkten Einfluss auf das Geschäftsergebnis

" Die Händler haben die klare Erwartung vollständige 
und permanent aktuelle Daten zu den Produkten in den 
verschiedenen Vertriebskanälen nutzen zu können, um 
ihrerseits die Bedürfnisse der Zielgruppen bedienen zu 
können und darüber die Kundenbindung abzusichern

" Die Vielzahl der (digitalen) Beschaffungsmöglichkeiten 
erhöht die Wechselmöglichkeit/-bereitschaft und 
erfordert somit dringend hochwertige 
Datenbereitstellungen 

Hochwertige Daten bedeutet: vollständig, fehlerfreie, (ggf. täglich) aktuelle, 
rechtssichere permanent verfügbare Produkt- und Preisdaten, Media-Assets 
(z. B. Produktbilder und begleitende Dokumente) 

Quelle: Kai Hudetz,  ECC Köln: Der moderne B2B-Einkauf, Köln 2021
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" Die Endkunden nutzen im Rahmen ihrer Customer Journey eine Vielzahl an 
Kanälen zur Information und Beschaffung. Diese Kanäle müssen über hochwertige 
Daten bespielt werden, um die Plattformen relevant zu halten. Wenn die Daten 
nicht die Kundenbedürfnisse erfüllen, ist eine Informations-
Beschaffungsplattform schnell langfristig aussortiert

" Die hochwertigen (normierten) Daten sorgen dafür, dass die Produkte der 
Lieferanten in Vergleichstools, Konfiguratoren, Online-Filtern und in Suchen auf 
Informations- und Beschaffungsplattformen sowie in Onlineshops wie z. B. der 
SHOPcloud360 entsprechend platziert werden. Die dahinter liegende KI bedient 
sich der Daten und kann nur so die passenden Produkte empfehlen

Bedeutung von hochwertigen Daten für E/D/E und die Mitglieder (2/2)
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Grundlage für den Multi-Channel-Vertrieb
Gute und effizient verwaltete Produktdaten

Konfiguration

Mobile Shop

Prospekt

Katalog
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E/D/E Datenmanagement bisher



r: 
e 

Zentrale Herausforderungen bestehen sowohl in der Datenbeschaffung als auch 
Datenverteilung

" Vielzahl von Lieferanten

" mit breitem Sortiments-
spektrum und

" mit heterogenen 
Datenqualitäten und 
-strukturen. Erfahrung: 
Umgang mit Templates 
Herausforderung

" Geeignetes Datenmodell, 
um die heterogenen 
Lieferantendaten 
zusammenzuführen und zu 
normieren

" Flexible und intuitive 
Ausleitung mit hoher 
Convenience und 
Anspruch auf Plug & Play

" Händler benötigen 
spezifische aufbereitete 
Daten nach Anwendung, 
Verwendungszweck und 
Zielgruppe

" Händler sollen Daten 
direkt und ohne weitere 
Bearbeitung nutzen

Voraussetzung für Marktsichtbarkeit, hohe -verfügbarkeit und letztendlich -wirksamkeit!
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E/D/E Datenmanagement der nächsten Generation

Eine digitale Anlaufstelle 
für Industrie / Lieferanten

Lieferanten-Datenportal

MGL-Datenportal 
„Data as a Service“

Eine digitale Anlaufstelle 
für den Handel

Onedot

Prozess mit 
KI-Support

Maschinelle 

Datenaufbereitung mit 
Produktdaten-Plattform
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Permanent 

aktuelle Daten

Überblick Ziele, welche wir mit dem neuen Daten-Onboarding verfolgen

1.
Lieferant erhält Flexibilität seine 
Daten jederzeit im Self-Service 
Portal zu aktualisieren

Gemeinsamer Nutzen für Industrie 
und Handel Neuigkeiten und 
Innovationen zeitnah in den Markt zu 
bringen

2. Qualitäts-

verbesserung

Unmittelbares Feedback zur 
Datenqualität mittels automatisch 
erzeugter Berichte / Benchmark

Basis für effiziente Bestell- und 
Auftragsabwicklung zwischen Handel 
und Industrie / Lieferanten sowie 
Kundenkaufentscheidungen

3.
Steigerung 

Datenumfang

Künstliche Intelligenz unterstützt 
bei der Zuordnung auf das E/D/E 
Datenmodell

Zahlt auf Prozessautomatisierung, -
effizienz und -geschwindigkeit ein
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Prozessoptimierung und Verbesserung Datenqualität mit Onedot
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Übersicht Anzahl ongeboardete Lieferanten and Artikel

0
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1.500.000

201 7 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Lieferanten

SKU
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Ergebnisse Stand heute

Stand heute 117 Lieferanten über Onedot prozessiert

Bislang ca. 1 Mio. Artikel in Onedot nach eDC normiert und strukturiert

4.400 Basisklassen einsortiert

8.100 Merkmale zugeordnet 

7,8 Mio. Merkmalswerte zugewiesen

120.000 Produkte gebildet
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Abschließend ein paar Erfahrungen und Erkenntnisse zum Umgang mit KI

Effiziente und digitale Prozesse schaffen lieferantenseitig 
Bereitschafft Daten in die gewünschte Form und Qualität zu 
bringen

Das digitalisierte Lieferantendaten-Onboarding reduziert die 
Fehlerquote deutlich, verbessert die Datenqualität und 
ermöglicht signifikante Effizienzsteigerungen

Vermeidung wiederkehrender Arbeiten im Daten-Onboarding 
Prozess und bei folgenden Aktualisierungen

Deutlich beschleunigte Time-to-Market und somit 
Marktwirksamkeit

KI muss trainiert werden und braucht Interaktion – Automatisierung gibt es nicht auf „Knopfdruck“, aber für 
uns überwiegen die Chancen

Reduzierung der Onboarding Zeit von 
6 Monaten auf 4 Wochen

Steigerung Datenvollständigkeit von ca. 
50% auf 80-90%

Steigerung Verhältnis Mitarbeiter zu 
Lieferant auf mind. 1:18 + Reduzierung der 
Daten-Handling Kosten um 85%

Verbesserung der Time-to-Market um den 
Faktor x5
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Fragerunde



Herzlichen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit

Einkaufsbüro
Deutscher
Eisenhändler GmbH

Hausadresse:
EDE Platz 1
42389 Wuppertal

Postadresse:
42387 Wuppertal

www.ede.de
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PRODUCT DATA PILOTS

Google SGE: 
Game-changer oder
Risikofaktor für den E-
Commerce?
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Daniel Niedermayer
Chief Sales Officer
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CODE RED!!!
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S G E = Search Generative Experience
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Product Discovery – upper funnel

Generische Suche down 

the funnel
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Product Discovery – lower funnel
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Product Discovery – lower funnel
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Nur ein Click, um deine Kunden zu überzeugen
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eCommerce 
zurück gewinnen

Über 50% der 

Produktsuchen 

starten direkt bei 

Amazon

Vereinfachter 
Path to Purchase

Information 
durch
Folgefragen

Interaktion im 

Dialog-Stil

Bedrohung 
durch LLMs

Die Nutzung von 

ChatGPT und Co. 

könnte zu weniger 

Suchen führen

Was ist Googles Motivation hinter SGE?

User können 

direkt aus der 

Suche heraus 

kaufen
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Welche Risiken birgt SGE?
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Einbrüche in organischem Traffic haben große Auswirkungen

https://www.retresco.de/google-search-generative-experience
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Erste Einblicke in die Auswirkungen von SGE

22%
Investment

Wie beeinflusst SGE einzelne Verticals? 

81%
Medical

73%
Time Sensitive

88%
SEO

95%
eCommerce

98%
Visit in person

SGE beeinflusst die eCommerce 

Landschaft stark

93%
Für Suchanfragen mit „amazon“

95%
Für Suchanfragen mit „buy“

88%
Für Suchanfragen mit „cost“

Quelle: Onely, Jan 2024
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Erste Ergebnisse zur Sichtbarkeit mit Google SGE

Fast 94 % der Links in den SGE-Antworten
entsprachen nicht den Quellen in den 

organischen Top-Rankings. 

Quelle: Authoritas, Jan 2024

93,8 %

4,5 %

Nur 4,5 % der URLs in den SGE-Antworten
fanden sich in den organischen Rankings der 

ersten Suchergebnisseite wieder.
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Welche Chancen bieten sich für 
E-Commerce Unternehmen?

Produktdetailseiten Produktbewertungen Google Merchant Center

Kaufentscheidungsfördernde 
Informationen auf die 
Produktdetailseiten verlagern

Pflege von Product Feeds zur 
Platzierung in Google Shopping 
Tab

Aktiver Aufruf zu ehrlichen 
Kundenbewertungen
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Focus: Product Detail Pages
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Content Automation 

Plattform
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KAPITEL ODER THEMA

Diversifizierung über Märkte & Sprachen

EN

IT

29 Sprachen
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KAPITEL ODER THEMA

Diversifizierung über Märkte & Sprachen
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Diversifizierung der Channels
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Diversifizierung der Channels
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Diversifizierung der Channels
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KPI getriebene Content Optimierung
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Vielen Dank! 
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PRODUCT DATA PILOTS

156.000 digitale Assets und 
21 Sprachen – wie Trox mit
Contentserv seine 
Produktdaten organisiert

WieTrox, Marktführer im Bereich Klima- und 
Lüftungskomponenten in Europa, mit 
Contentserv seine Produktinformationen und 
Medien organisiert
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Servus und herzlich Willkommen

Klaus Pochert

Head of Technical Documentation 
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Über uns

" Weltweit führend in der Entwicklung, der 
Herstellung und dem Vertrieb von Komponenten, 
Geräten und Systemen zur Belüftung und 
Klimatisierung von Räumen

" Stiftungsgeführtes Unternehmen 

" Mit 33 Tochtergesellschaften in 27 Ländern auf fünf 
Kontinenten, 20 Produktionsstätten und weiteren 
Importeuren und Vertretungen ist das 
Unternehmen in über 70 Ländern vor Ort. 

" Aktuell erwirtschaftet die TROX GROUP weltweit mit 
rd. 4.950 Mitarbeitern einen Jahresumsatz von rund  
725 Mio. Euro.
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" Bis 2017 nutzte TROX ein komplexes, unflexibles PIM-System.

" Manuelle Lokalisierung durch kleines Team war ineffizient, 
fehleranfällig und kostspielig.

" Ständiges Risiko von Terminverzögerungen und Problemen bei 
Produkteinführungen.

" Entscheidung, PIM-System zu ersetzen, um Effizienz zu 
steigern und Verzögerungsrisiken zu minimieren.

" Benutzerfreundlichkeit als Schlüsselfaktor bei der Auswahl des 
neuen Technologieanbieters.

Heraus- & Anforderungen

" Anforderung: Zugriff und paralleles Arbeiten für Benutzer in 
weltweit verteilten Niederlassungen.

" Gesuchte Lösung mit Fokus auf:

" Skalierbarkeit

" Optimierung technischer Dokumentation und interner 
Prozesse

" Zentrales Produktdatenmanagement

" Anreicherung von Produktdaten und digitalen Assets

" Automatisiertes Übersetzungsmanagement

" Integrierte Erstellung von Assets wie Datenblätter, 
Preislisten, Webseiten, Zertifikate und 
Produktkonfigurationen

" Abbildung komplexer Tabellenstrukturen
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" Auswahl von Contentserv nach neunmonatigem 
Evaluierungsprozess mit elf Anbietern.

" Anfänglicher Zugriff auf das neue System nur für TROX-
Zentrale in Deutschland.

" Schnelle Einrichtung von Benutzern und Rollen für globale 
unternehmensweite Nutzung.

" Contentserv ermöglichte die Verwaltung komplexer Produkte 
mit vielfältigen Konfigurationen.

" Integration und Tagging digitaler Assets mit der flexiblen DAM-
Komponente von Contentserv.

" Konfiguration für die Erstellung von Produktdatenblättern und 
Preislisten durch Smart-Document-Funktionalität.

" Implementierung internationaler Workflows für 
Automatisierung der Übersetzungsprozesse.

Implementierung & Ergebnisse

" Fast 400 Anwender haben nun Zugriff auf genaue 
Produktinformationen bei TROX.

" Automatisierte Workflows optimieren interne Prozesse wie 
Korrekturen und Datenpflege.

" Erhebliche Steigerung der betrieblichen Effizienz.

" Verbesserte Benutzerfreundlichkeit und qualitativ hochwertige 
Produktdaten für mehr Anwender.

" Eleganter Übersetzungsprozess führt zu effizienterer 
Verteilung von Produktinformationen weltweit.

" Schnellere Markteinführung ermöglicht höhere Umsätze.

" Andere Abteilungen bei TROX nutzen Contentserv: Marketing 
und Personalabteilung nutzen DAM, Vertriebsteam schätzt 
Datentransformationsmöglichkeiten.

Heute: Verwaltung von weltweit 100.000 Produkten in Milliarden 
Varianten und 156.000 digitalen Assets in 21 Sprachen.
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Ausblick
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Servus und herzlich Willkommen

Dr. Michael Henrichs

Standortleiter Wetter/Ruhr



r: 
e 

200+

Mitarbeiter in 12 Standorten

102

Über uns

1.500+

Brands in ~90 Ländern

70+

Strategische Partner

IN

JA

SG

US PT

DE
BE

2000

Gründungsjahr

FR
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Product Information Management (PIM) ermöglicht es Unternehmen, die 
Produktinformationen, die für eine erfolgreiche Vermarktung und den Verkauf 
von Produkten benötigt werden, einfach und schnell erfassen, validieren, 
verwalten und veröffentlichen. 

Es bietet eine Reihe von Vorteilen, wie z. B. die Möglichkeit, das 
Kundenerlebnis zu verbessern, interne Prozesse zu optimieren und die 
Beziehungen zu Partnernetzwerken zu stärken.

PIM
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Breiter Funktionsumfang, skalierbar und hervorragende
Usability

Workflows 
& Tasks

Data Quality

Supplier Portal 
& Onboarding

360° Insights

Real-Time
Interaction

Dynamic Content APIs, 
Connectors & Integrations

Product customer touchpoints

DAM

SyndicationConsolidate, 
Manage & 

Enrich

AI

Realized 

business 
value

(Reach, 
conversion,

revenue)

Not owned 
eCommerce

• 3rd-party digital 
shelf

Owned (e)Commerce

• Web

• Mobile

• Digital signage

• Kiosk

• Print 
(Catalog/weekly 
flyer)

• Digital 
publication

Product 

Experience 

Cloud
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Use Case: Optimierung von Produktbeschreibungen für Amazon

Stoppen Sie manuelle Aufgaben, die nicht skalierbar sind

Syndicate

Adjust for 
channel

Features 
(Amazon template)

" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..

Product 
descriptions
(Amazon template)

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

Reviews & 
insights

Enrich
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Use Case: Optimierung von Produktbeschreibungen für Amazon

Stoppen Sie manuelle Aufgaben, die nicht skalierbar sind

Syndicate
Enrich Adjust for 

channel

Optimized features 
(Amazon template)

" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..

Optimized product 
descriptions
(Amazon template)

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

Reviews & 
Insights

Extract top 
keywords

Optimize product 
content

AI



r: 
e 

Use Case: Optimieren der Produktbeschreibungen für den eigenen Online-Shop

Stoppen Sie manuelle Aufgaben, die nicht skalierbar sind

Adjust for 
context

Data feed
A/B test

Owned 
shop

Features 
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..

Product 
descriptions

" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..
" …. ………….. 

………..

Enrich
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Use Case: Optimieren der Produktbeschreibungen für den eigenen Online-Shop

Stoppen Sie manuelle Aufgaben, die nicht skalierbar sind

Enrich Adjust for 
context

Features based on 
top keywords
" …. ………….. 

………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

Persona/use case-
optimized product 
descriptions

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

" …. ………….. 
………..

Data feed
A/B test

Extract 
conversion 

rates

Add 
persona 
profiles

Extract 
persona 
profiles

Optimize product 
content

AI

Owned 
shop
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Ganzheitliche Lösung für
PIM, DAM, MDM und PXM

Alle Funktionen, die Sie für Ihren 
Unternehmenserfolg benötigen

Mehr als eine Software – eine große 
PIM-Familie mit viel Expertenwissen

Umfangreiches Partnernetzwerk

Die niedrigsten Total Costs of 
Ownership auf dem Markt

Hohe Leistungsfähigkeit &
Skalierbarkeit

Plug-and-Play – wir integrieren uns 
in Ihre bestehende Systemlandschaft

Zukunftssicher und weltweit als 
Forrester PIM Wave Strong Performer 
anerkannt

Vollständig webbasierte Lösung

Praxisnah für Ihren Erfolg 
Erfolg in der Zukunft

4

5

1 6

2 7

3 8

9

10

Was sollte ein PIM können?

109
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Worauf kommt es an

High-End-Datenmodellierungsfunktionen

Transformation der Customer Experience
(DAM, Markeninhalte, Werbeaktionen, Kampagnen)

Kontextbezogene Echtzeit-Erlebnisse

Konkrete Time-to-Value für den Mittelstand 
(Cloud-basiert, vorkonfiguriert)

Skalierbare Plattform – klein anfangen, groß wachsen
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Esther Busch – Serviceplan 
Begrüßung im Haus der Kommunikation

Marcus Person und Niklas Jeppe – hmmh
Keynote und Einführung Product Data Value 
Chain

Coffee Break

Jürgen Pannek – E/D/E & Onedot
Wie E/D/E die Automatisierung und KI als
Booster für das Produktdaten-Onboarding 
nutzt

Daniel Niedermayer – Retresco
Google SGE: Game-changer oder
Risikofaktor für den E-Commerce?

Coffee Break 

Klaus Pochert– TROX & Contentserv
156.000 digitale Assets und 21 Sprachen –
wie Trox mit Contentserv seine 
Produktdaten organisiert

Sebastian Hardung – priint 
True Data-Driven Publication feat. WAGO

Fingerfood, Networking & Drinks

PROGRAMM

PRODUCT DATA PILOTS
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True Data-Driven 

Publication feat. 

WAGO

PRODUCT DATA PILOTS
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Die Evolution des Publishings bei Wago

Hauptkataloge Band 1 – 6 inkl. Ergänzungskataloge 

Zielgruppenkataloge

Kurzüberblick über das Sortiment 

Manuelle Produktion InDesign

1994 2004 2017

Klassische Katalogautomatisierung

Facettenkataloge
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und dann…

Begeisterung 
der Kunden

Abrufzahlen 

Printkataloge

Anforderungen 

Datenblätter
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Datenblätter on Demand

On Demand als PDF generiert
 
mit variablem Umfang durch Kunden auswählbar

Sprachkombinationen
30.000 Artikel x 23 Sprachen = 6.900.000 Datenblätter 

Theoretische Kombinationen 

16.384 x 6.900.000 = 113.049.600.000 Datenblätter
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Datenblätter

Top Inhalte
   Variabler Umfang

       Aussehen 
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Datenblätter

4 2 2 0,5
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Datenblätter

7 2 8 3
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Produktvergleich
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Kundenspezifische Datenblätter
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Publishing Plattform

Einzeldatenblatt

Datenblattservice
Gruppendatenblatt Produktliste Hauptkatalog

Katalogservice

Produktvergleich Magalog
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Wie geht’s weiter?

Loser Content Content Hub Publishing Plattform
" Magalog

" Branchen
" Anwendungen
" Themen
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Jetzt den ganzen 
Vortrag Ansehen 
oder Nachlesen 

Datenblatt vs. Katalog 
= 

Symbiose aus beidem

priint:day 2023
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The priint:day magazine
Is available now!

Know-How on 140 Pages

in the areas of AI development, 
product communication, 
marketing automation and other 
industry-relevant topics

priint:day Sessions

Now available for reading and 
watching 

Get your Copy!
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit 

und Ihren Besuch!
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VIELEN DANK FÜR IHREN BESUCH!

Niklas Jeppe

Data Innovation Consultant

phone + 49 174 581 35 91

niklas.jeppe@hmmh.de

Steffen Mech

Senior Manager Business Development

phone + 49 172 101 28 63

steffen.mech@hmmh.de
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